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事例紹介

受賞
コメント

2年連続でベストカンパニーに選出いただき、心から御礼申し
上げます。弊社では従業員の働きがいを高めるために、今まで
以上のコミュニケーションの機会の増加、カウンセリング制
度の推進、スマートワークの導入、Diversity & Inclusion推進
等、今までの取り組みは向上させつつ、新しいことにもチャレ
ンジし、一層働きがいを高めていきます。

■ ダイバーシティ＆インクルージョン推進
ダイバーシティ＆インクルージョンの一つである女性の活躍
を推進するため、所属や役職、職種を越えたネットワーキング
チームとして「Diversity & Inclusion Initiatives（DII）」を設立しま
した。主な取り組みは、大規模な社内イベントとして、外部講
師によるダイバーシティ推進の意義や推進ポイントの講演、
女性リーダー数名によるパネルディスカッションにより、参
加者が「自分らしいキャリア形成」のヒントを得、考える機会
を提供しました。また、弊社のコーポレートサイト内にダイ
バーシティページを作成し、社内外にメッセージを配信して
います。
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事例紹介

受賞
コメント

ベストカンパニーに今年も選出いただきありがとうございま
す。今回は従業員アンケートの対象者を400名から1,000名に
増やし、多くの声を集める事ができました。良品計画社員が
「働きがい」をもって長く活躍できる風土づくりにこの結果を
活かしてまいります。

■ 「匠の技」全国大会
　 （無印良品店舗のお客様応対を競う大会）

全国及び海外の店頭スタッフを対象にした現場でのお客様応
対力を競い合う「匠の技」を年１回開催しています。
レジ応対や接客応対について地域予選を経て代表を決定し、
全国大会を開催しています。近年は海外店舗のスタッフも参
加するグローバルな大会になっています。
「匠の技」全国大会の出場者には全員革製の特別な名札ケース
が授与され、永続的な名誉を与えています。2016年度は国内
で21名、海外で14名が授与されています。

ジョンソン・エンド・ジョンソン
日本法人グループ 東京海上日動システムズ11

事例紹介

受賞
コメント

昨年に引き続き、ベストカンパニーに選出していただきあり
がとうございました。当社は、トータルヘルスケアカンパニー
として、全世界の人々の健康と幸せに貢献することを使命と
して、社員一丸となって取り組んでいます。そしてその取り組
みによって社員一人ひとりがより一層働きがいを感じられる
会社となるよう今後も努力して参ります。

■ switch!
働き方に対する考えを切り替える（switchする）ことを目的と
して全社員で行うアクション。 「生産性・効率性の向上」「健康
増進」「多様な働き方」を実現するために、各カンパニーの社
長、経営層がチャンピオンとなり、単なる人事制度に留まら
ず、全員が問題意識を持ち、自ら変革を起こすことで働き方の
概念を変革することにチャレンジしている。生産性を上げて働
くための5つのアクション（深夜休日のメール自粛活動、有給
休暇の年間取得計画、Happy Fridayなど）と効果的に仕事をす
るコツを伝授するトレーニングを社員自ら講師となり実施し
たり、健康増進のために「歩く」ことを楽しみながら習慣化す
るイベント実施など取り組みは多岐にわたっている。
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事例紹介

受賞
コメント

ベストカンパニーに選出していただきありがとうございまし
た。「光り輝くシステムズの実現」を経営方針に掲げ、今年度は
「成長」をテーマに、個人、チーム、マネジメント層等の切り口
で様々な施策に取り組みました。社員一人ひとりにとって、よ
り働きがいを実感できる会社となるよう、今後も努めて参り
ます。

■ ７人制チーム
2014年から組織力向上、チーム力強化の観点で、１チーム７人
とするチーム編成を全社に導入した。チーム内コミュニケー
ションの活性化、および個人の業務成果・やりがい向上を目的
としており、チームを牽引するリーダー育成に特に力を入れて
いる。その結果、コミュニケーションの活性化とチームの成長
を任されているリーダー層の働きがい向上が、昨年７月実施の
社内アンケートと今年度のＧＰＴＷスコアシートの結果に数値
として表れている。
今後は、個人の成長目標をチームで共有・サポートする等の好
事例を展開し、７人制チームをベースに、お互いの業務や成長
に関心を持ち、助け合う企業風土醸成に繋げたい。


